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REKLAMATIONSMELDUNG 
Bestellnummer:  ……………………………………..

Rechnungs-Nr.: 
 ……………………………………..

Datum der Meldung: ……………………………………..
Kundenangaben:

	Firmenname:
	 

	Adresse:
	 

	MwSt.-Nr.:
	 

	Ansprechpartner:
	

	Telefonnummer:
	 

	E-Mail-Adresse:
	 


Angaben zum reklamierten Produkt:

	Bezeichnung der Ware (Modell)
	

	Anzahl der reklamierten Stücke
	

	Einkaufsdatum des Produktes:
	


Grund der Reklamation:  ……………………………………………………………………………………………………….………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………..
Montageangaben: 
	Ist das Paneel montiert?
	☐ JA
	☐ NEIN

	Montagedatum
	

	Genaue Montagestelle
	

	Ist an der Konstruktion Elektronik montiert?
	☐ JA
	☐ NEIN


Für die Einreichung der Reklamation ist es ERFORDERLICH, der Firma ‚Veyna‘ die folgenden Dokumente zu übermitteln.:

1. Reklamationsmeldung einschließlich Fotodokumentation der Produktmängel, darunter Fotos der gesamten Konstruktion mit Türen sowie der Fassadenelemente, an denen das Produkt montiert ist.
2. Die von VEYNA ausgestellte Rechnung, die sich auf das reklamierte Produkt bezieht.

Die Reklamation wird erst nach Eingang der vollständigen Unterlagen bearbeitet.

E-Mail-Adresse, an die die Unterlagen gesendet werden sollen: reklamacje@veyna.pl


